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POLITICA PER LA QUALITA’ E L’AMBIENTE
QUALITY AND ENVIRONMENTAL POLICY

Tecniplast S.p.A. pone tra i propri obiettivi prioritari,
al pari della redditivita, la qualita del prodotto e del
servizio al cliente, la tutela dellambiente e la
compatibilita delle proprie attivitd con il contesto
territoriale nel quale opera, tenendo conto delle
esigenze e delle aspettative delle parti interessate.
Tecniplast pone all’apice della sua continuita
operativa la Gestione del Rischio adottando un
approccio sistematico e completo mirato a
identificare, valutare, trattare e monitorare Rischi e
Opportunitd  pertinenti  allintero  ecosistema
aziendale interessato, come indicato dalla Politica di
Gestione dei Rischi Tecniplast.

A tale scopo La Direzione Aziendale ha definito la
presente Politica integrata per la Qualita e
Ambiente, in accordo con quanto richiesto dalle
norme UNI EN ISO 9001:2015 e UNI EN ISO
14001:2015 (quest’ultima applicata al solo sito di
Buguggiate), che s'impegna ad attuare.

Gli obiettivi primari sono:
- Il miglioramento continuo del
Gestione Qualita e Ambiente;

Sistema di

- Mantenere la conformita alle leggi vigenti in
campo ambientale, applicabili alla propria attivita
€ ai propri prodotti;

- Recepire e soddisfare le esigenze esplicite e
implicite dei clienti;

- Realizzare un prodotto  affidabile e
tecnologicamente avanzato definendo, in fase di
progettazione, le modalita per il corretto utilizzo
e smaltimento del prodotto al fine di minimizzare
'impatto sullambiente nel rispetto dei requisiti
cogenti, offrendo un servizio efficiente ed
efficace;

- Arricchire le competenze dell'organizzazione
promuovendo lo sviluppo delle risorse umane,
motivando il personale tramite la crescita della
professionalitd, della competenza e della
consapevolezza, in relazione alla complessita
del mercato;

- Valutare periodicamente I'andamento della
gestione aziendale attraverso gli strumenti del
Sistema Integrato incluse le azioni per gestire
rischi e opportunita, aggiornare e ridefinire la
Politica, definire obiettivi coerenti con la Politica
e mettere a disposizione le risorse necessarie al
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Tecniplast S.p.A. has the quality of the product and
service, the environmental safeguard and the
compatibility of its business with the territory it
operates in among its prior objectives, to the same
extent as profitability, taking care of the needs and
expectations of the stakeholders.

Tecniplast puts Risk Management at very core of its
business continuity, by adopting a systematic and
thorough approach aiming at identifying, assessing,
treating and monitoring Risks and Opportunities
pertaining to the whole concerned business
ecosystem, as directed by the Tecniplast Risk
Management Policy.

This is why the Company Management has
implemented an Integrated Management System for
Quality and Environment, in compliance with the
requirements of UNI EN ISO 9001: 2015 and UNI
EN ISO 14001:2015 standards (this latter applies to
Buguggiate site only) that it commits to put into
effect.

Primary objectives are:
- Continuous improvement of the Integrated

Management System for Quality and
Environment;
- Keep the compliance with enforced

environmental laws, applicable to its
business and its products;

- Accept and meet the customers’ explicit and
implicit requirements;

- Manufacture a reliable and technologically
advanced product defining, during design
stage, the methods to correctly use and
dispose it in order to minimize the
environmental impact in compliance with
applicable requirements, thus offering an
efficient and effective service;

- Enrich the competences of the Organization
by promoting employees’ professional
development and the advancement of their
competences and awareness, related to the
complexity of the market;

- Periodically evaluate the Company
Management trend through the Integrated
System, to update and redefine the Policy, to
define the objectives consistently with this
Policy and to have required resources
available to meet such objective, evaluating
their attainment;
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raggiungimento degli stessi valutandone il
conseguimento;

Analizzare le cause di non conformitd come
elemento di partenza per la definizione di
adeguate azioni correttive da intraprendere;

Ridurre [limpatto ambientale derivante dalle
proprie attivita, mantenendo il giusto equilibrio
tra responsabilita ambientale, sociale ed
economica, perseguendo in particolare la
riduzione dei difetti, degli scarti, dei rifiuti, la
riduzione dei consumi  energetici e
I'ottimizzazione dell'utilizzo delle risorse naturali
e delle materie prime;

Promuovere per quanto possibile, sia per i propri
prodotti sia per quelli realizzati per clienti terzi,
Futilizzo di materiali certificati riciclati o di origine
biologica, certificando anche i processi produttivi
a completa garanzia della filiera.

Valutare preventivamente, nell'ottica della
prevenzione e miglioramento, gli impatti
ambientali di nuovi prodotti, impianti e processi
o le modifiche di quelli esistenti, adottando le
soluzioni  possibili ed economicamente
sostenibili, che offrono le migliori prestazioni
ambientali;

Rendere consapevoli i dipendenti sui temi
relativi alla qualita e allambiente mediante
opportuni  programmi  dinformazione e
formazione;

Favorire lo sviluppo dei fornitori pit efficienti a
garanzia della sostenibilitd e della qualita delle
consegne;

Diffondere alla rete di vendita, in occasione di
meeting e incontri di formazione, la cultura
aziendale della qualita e della tutela ambientale;

Introdurre logiche e strumenti di ecodesign in
fase di progettazione e lungo la supply chain dei
fornitori con I'obiettivo di minimizzare gli impatti
ambientali nel ciclo di vita dei prodotti.

Ridurre gli impatti ambientali delle attivita di
service.

Data: 04/06/2020 Rev. 04

Analyze the causes of non-conformity as
starting element to define and implement
adequate corrective actions;

Reduce the environmental impact of its
business, keeping the right balance among
environmental, social and economic
responsibility pursuing, in particular, the
decrease of defects, waste, and energy
consumption and optimizing the use of
natural resources and raw materials;

Promote as far as possible, both for its own
products and for those made for third-party
customers, the use of certified recycled or
organic materials, also certifying the
production processes to guarantee the
supply chain completely.

Preventively evaluate environmental impact
of new products, new plants and systems or
change the existing ones, adopting possible
and financially sustainable solutions, which
can offer better environmental
performances, in perspective of prevention
and improvement;

Make employees aware of quality and
environmental issues with adequate
information and training programs;

Encourage the advancement of the best
suppliers ensuring sustainability and quality
of the deliveries;

During meetings and training sessions,
inform resellers on Company’ quality and
environmental culture.

Introduce ecodesign tools and approach
during the design phase and considering the
global supply chain with the target to
minimize  the environmental impacts
considering the products life cycle
assessment.

Reduce the environmental impacts of the
service activities.
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Il presente documento di Politica Integrata &
aggiornato in relazione agli obiettivi di Tecniplast ed
e:

- reso disponibile al personale attraverso il sistema
informatico aziendale ed esposto nelle bacheche
dei reparti;

- reso disponibile alle altre parti interessate, inclusi
clienti e fornitori, mediante pubblicazione sul sito
Tecniplast.

Buguggiate, 04/06/2020
L’Amministratore Delegato

L’Amministratore Delegato
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This Integrated Policy document
according to Tecniplast objectives and:

is updated

- it is made available to employees through the
Company information system and in departments’
showcase boards;

- it is made available to stakeholders, including
customers and suppliers, through Tecniplast
website publications.
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